A4. Tridz a komunikace

>

4A. Zpusob triaze akutnich stavu

Sestra telefonicky 72,7 %

Lékar telefonicky 55,0 %

E-mail 35,6 %

Online formulér / systém 23, 7%

Bez triaze

23,0%

Jiné 11,9 %
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A4B. Komunikacni kanaly mimo navstevu

Telefon 95,3 %

78,4 %

Online systém (objednani/zpravy) 42,4 %

Osobne 29,9 %

Jinak 4,3 %
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